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CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO

DE
COMCEL S.A.

NIT800.153.993-1 CIUDAD: BOGOTA/CUNDINAMARCA

DIRECCION: CR 24 39B 25 OF 302

) CODIGO POSTAL:

FACTURA ELECTRONICA DE VENTA: E6006876756

ﬁ SERVICIOS MOVILES FECHA LIMITE DE PAGO: REFERENCIA DE PAGO: TOTAL A PAGAR:
E Codigo Interno: 1.67318515 02-Ene-2026 5673185151 $79,525.68

a TU PLAN INCLUYE

<] 4
© )
£ Mega Conect NEG 150GBIN: Cargo Fijo Mensual: $ 79,527. Minutos Incluidos: llimitados a todo destino fijo o0 movil nacional. Minutos LDI: Minutos ilimitados para 3
“ Ilamar a USA, Canada, Pto. Rico y Mexico. No aplica para marcaciones satelitales ni destinos especiales. Las Ilamadas internacionales se deben realizar a traves del g
< 00444, generan cobro las llamadas realizadas por otros operadores. Valor Min Adic LDI: $ 1.144 a Hispanoamerica (Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, Ecuador, El g
% Salvador, Guatemala, Honduras, Jamaica, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Republica Dominicana, Uruguay, Espanay Venezuela). $ 1.331a Europa, Asia y Otros. 2
= Navegacion en Internet: 150 GB. y hasta 20GB para compartir internet con otros dispositivos cercanos. Una vez consumida la capacidad de navegacion incluida en el S
¢ plan, podra continuar accediendo gratis a Chat de Whatsapp, Correo Corporativo, Instagram, Facebook, Teams, Webex y Zoom. Mensajes de texto Incluidos: g
g llimitados a todo destino. Para navegacion adicional podra recargar y comprar paquetes de datos complementarios disponibles para Negocios en el App Mi Claro. 8.
w Tarifas con impuestos incluidos, el prestador del servicio es el operador de telefonia Movil Comcel S.A. No Incluye: Roaming Internacional, LDI a otros destinos, =3
b MMS, ni descarga de contenidos con costo. Mayor informacion www.claro.com.co. ) gﬁ
g . g
g ENTIENDELO MEJOR, CONOCE LOS COBROS A DETALLE g
3 2
8 DEUDA ANTERIOR £8
2 KK] Descripcion Valor Valor 83
o) - ES
g Cargos anteriores $79,526.15 $-0.85 £
g Pagos recibidos $-79,527.00 : g
CARGOS F1JOS
§’ Descripcién Fecha inicial Fecha final Valor Impuestos Valor 8
& g
£ Q Servicio Datos 15-Dic-2025 14-Ene-2026 $63,381.05 $12,042.40 &
S Cargo fijo mensual GSM 15-Dic-2025 14-Ene-2026 $3,335.84 $767.24 $79,526.53 g
£ Subtotal $66,716.89 $12,809.64 g
:
&

Claré/' comeeLsa CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE
REFERENCIA DE PAGO: 5673185151
Nlarque esta casilla si desea cancelar el valor total de su factura . .
NO. DE IDENTIFICACION: Nit. 830018406

FACTURA ELECTRONICA DE VENTA: E6006876756
PERIODO FACTURACION: 15-Nov-2025 a 14-Dic-2025
NUMERO CELULAR: 3225083738

(415)7707175320010(8020)5673185151(3902) 07952568
Valor total a pagar de su factura 79,525.68

FORMA DE PAGO: Efectivo D T. Crédito D

SUSPENSION A PARTIR DE: 04-Ene-2026

TOTAL A PAGAR: $79,525.68

Paga aqu

*Servicios Supl arios se refierea I

das a 01901 0 01910, SMS y MMS Premium. El valor de estas II; das cor d | alosc efectuados durante el presente periodo de facturacion
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Impuestos IVA:12,676.21Consumo:133.43 * La tasa de interés moratorio es del 25.02% efectlvo anual. Impuestos* = Incluye el IVAy el Impuesto al consumo para servicios de voz.

FECHA DE CARGA DE MINUTOS: 15-Dic-2025
PERIODO DE FACTURACION: 15-Nov-2025 a 14-Dic-2025 TOTAL A PAGAR $79,525.68
FECHA DE FACTURACION: 15-Dic-2025
HISTOGRAMAS DE CONSUMO
ASi DISFRUTASTE TUS LLAMADAS EL ULTIMO MES AS| USASTE TUS DATOS
LiNEA 3225083738
489 06 EE
§ 500 » 05 0.51 Eé
E 400 377 20 349 364 " 0.4 Eé
2 300 226 g 03 0.23 gé
2 200 ® 02 01 58
2 - o1 0.15 0.15 -lé.‘z
s 100 0.1 0.08 éé
0 0 5%
MAY-JUN JUN-JUL JUL-AGO AGO-SEP SEP-OCT OCT-NOV PROM JUN-JUL JUL-AGO AGO-SEP SEP-OCT OCT-NOV NOV-DIC PROM E%
* NO INCLUYE LLAMADAS A NUMEROS ESPECIALES, SERVICIOS Y §§
DESTINOS NO INCLUIDOS DENTRO DEL PLAN. g@
ENCUENTRANOS EN LAS OFICINAS DE ATENCION MAS CERCANAS TIENES MUCHAS OPCIONES PARA EL PAGO DE TU FACTURA %%
Cav Bogota Alamos Cav Bogota Centro Mayor Préstamo . . 5%
C.C Diver Plaza 2 CI. 71B #100-11 L 201A Av Cra. 27 # 38A-27 Sur Ent 5 Lc1-200 woesvare  APpMiClaro miclaroapp.com.co Portal Pagos =H
Cav Bogota Chapinero Cav Bogoté Fontibén z 5
Cra.13#59-52 Cr.100 #19-57/65 i Mi ' Ny 23
Cav Bogotd Kennedy Cav Bogota Plaza Claro i Claré’_ Claro- ) 2z
Av 80 # 44-19 Sur E:’:rgs A #24B-10 Torre 1 Local 1 Centro Cial Plaza E X ‘:‘ - PARATODO! g;g
Cav Bogota La Felicidad Cav Bogotad Plaza De Las Américas Preeon §§
;’l\\/\‘/ﬁﬁiogg;a;# 17a-9/17a-23 loc C-118 C.C. /C\r;r;lglr?cgfﬁk Sur Local 1639 C.C. Plaza De Las G s u pE r G I ROS ;%
Cav Bogota Calle 140 Tienda Bogotd Gran Estacién §§
Cl1140 N18-40 Av. Cl. 26 # 62-47 Local 1-047 C.C Gran Estacion E-‘-;'
Tienda Bogota Hayuelos Tienda Bogota portal 80 83
Call 20 # 82-52 Lc 2-86/87 Trv100A # 80A - 20 C.C Portal 80 Lc 3-002 ég
CONTACTANOS 58
; e 3 Nacional 018000180456 =%
www.claro.com.co/negocios Bogota 601 748 8888 -
[=] Of) *611
APP MI CLARO/EMPRESAS PORTAL MI CLARO/EMPRESAS LINEA DE WHATSAPP
SIGUE ESTOS CONSEJOS Y MEJORA TU EXPERIENCIA
(46)) =B
Recuerda que con las GB de tu plan Puedes llevar tu empresa a mas Puedes Comunicarte mas facil con tus
tienes cobertura en el 99% del pais en clientes con aplicaciones sin limite de clientes por Teams, Webexy Zoom
red 4G consumo como Facebook, Instagramy incluidos en tu plan
Whatsapp
CI COMCELS.A
a ro - NIT 800.153.993-7 Marque esta casilla para cancelar el valor de su factura sin incluir Servicios Suplementarios *

(415)7707175320010(8020)5673185151(3902)07952568
REFERENCIA DE PAGO: 5673185151
Valor a pagar por Servicio sin incluir Servicios Suplementarios * 79,525.68

FORMADEPAGO:  Efectivo D T. Crédito D

* Servicios Suplementarios se refiere a llamadas a 01901 0 01910, SMS y MMS Premium. El valor de estas llamadas corresponden solamente a los consumos efectuados durante el presente periodo de facturacion
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PARA QUE TENGAS EN CUENTA
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Informacién de factura electrénica:
Trabajamos para mejorar nuestra red y cobertura para entregarle una
mejor experiencia. Por esto, de acuerdo con los términos establecidos
en su contrato, a partir del 1 de enero de 2026, la tarifa mensual de su
plan postpago se incrementara en 5%. Este ajuste también se aplicara Fecha v Hora de Emision: 19-Dic-2025 05:00
a los servicios adicionales que consumas en planes abiertos. echay Hora de Emision: 19-Dic :

Fecha y Hora de Aprobacién: 19-Dic-2025 06:52

Informacion General:

De conformidad con la Resolucion CRC 5111 de 2017, cuando el usuario tenga alguna inconformidad con su factura, puede presentar una PQR antes de la fecha de pago oportuno, caso
en el cual no debe pagar las sumas que sean objetos de reclamacion. Si no presenta la PQR antes de dicha fecha el usuario debe pagar el valor total de la factura. En todo caso el usuario
cuenta con 6 meses contados a partir de la fecha del pago oportuno de su factura para presentar cualquier PQR relacionada con los conceptos incluidos en dicha factura.

La autoridad de inspeccion, vigilancia y control en materia de proteccion de los derechos de los usuarios es la Superintendencia de Industria y Comercio: Direccion: Cra 13 No. 27 - 00
piso 5, Bogota - Linea Telefonica Nacional: 018000 910165 - Correo Electrdnico: info@sic.gov.co

Senor Usuario a partir del dia 01 de Enero del 2018, existe un nuevo régimen de proteccion de usuarios, contenido en la Resolucion CRC 5111 de 2017, la cual podra consultar ingresando
anuestra pagina Web a través del siguiente enlace: http://www.claro.com.co/personas/legal-y-regulatorio/ o en nuestras oficinas fisicas de atencion al usuario.

Sistema facturador: BSCS, fabricante Ericsson de Colombia, NIT 860025285. Proveedor tecnolégico de facturacion electrénica: Sistemas de informacion empresarial s.a, NIT:
890.319.193. Forma de Pago de la presente factura electronica 'de venta: Crédito, Medio de Pago: Instrumento no definido.

Mantente al dia en los pagos, recuerda que la mora en las cuotas de tus productos financiados, pueden generar gastos de cobranza desde $ 2.489 IVA incluido, de acuerdo con tu
contrato de venta financiada. Aplica para ventas realizadas con contrato a partir de la version de 22/08/20214


https://ficlaro.com/XML-sE7VNPeiSR2ar8o4i-dhihlm4BAMmjJc9lnvt90ATidhIqNrjvzn8pzXwrgHt7UQ
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COMCEL S.A.- NIT: 800.153.

DETALLE DE UTILIZACION DEL SERVICIO PARA CEL.:3225083738

CONSUMOS LOCALES
Fecha Hora Telefono Durac.  V/rUnitario V/rTiempoal Total ($)
Tiempo Aire Aire

15-Nov 14:48 3202181275 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
16-Nov 14:24 3103364262P 6:00 $0.00 $0.00 $0.00
16-Nov 16:10 3133588335P 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
16-Nov 16:13 3133588335P 4:00 $0.00 $0.00 $0.00
17-Nov 1:47 3007886132C 8:00 $0.00 $0.00 $0.00
17-Nov 13:27 3204945138 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
17-Nov 13:54 3143707536 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
19-Nov 14:04 3002209028 9:00 $0.00 $0.00 $0.00
19-Nov 15:42 3103044177P 5:00 $0.00 $0.00 $0.00
21-Nov 13:51 3133183998 4:00 $0.00 $0.00 $0.00
22-Nov 10:08 3183387633 8:00 $0.00 $0.00 $0.00
22-Nov 13:21 3112551999 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
22-Nov 13:23 3002209028 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
22-Nov 13:26 3143481487 6:00 $0.00 $0.00 $0.00
22-Nov 15:21 3133340036 8:00 $0.00 $0.00 $0.00
23-Nov 10:55 3108665838 14:00 $0.00 $0.00 $0.00
23-Nov 1:10 3106774485 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
23-Nov 1414 3204945138 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
23-Nov 1418 3202181275 10:00 $0.00 $0.00 $0.00
23-Nov 14:29 3143481487 7:00 $0.00 $0.00 $0.00
23-Nov 15:14 3133588335P 5:00 $0.00 $0.00 $0.00
24-Nov 09:52 3133183998 400 $0.00 $0.00 $0.00
24-Nov 15:08 3118628098P 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
25-Nov 15:24 3144938638 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
26-Nov 14:20 3124624526 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
26-Nov 15:51 3112609532 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
27-Nov 12:03 3007886132C 5:00 $0.00 $0.00 $0.00
27-Nov 12:22 3236410931 28:00 $0.00 $0.00 $0.00
27-Nov 1518 3204945138 4:00 $0.00 $0.00 $0.00
28-Nov 15:22 3133183998 4:00 $0.00 $0.00 $0.00
29-Nov 14:41 3007886132C 6:00 $0.00 $0.00 $0.00
30-Nov 13:49 3115828097P 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
01-Dec 14:31 3007886132C 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
01-Dec 14:56 3204945138 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
03-Dec 08:47 3103044177P 7:00 $0.00 $0.00 $0.00
03-Dec 15:18 3007886132C 7:00 $0.00 $0.00 $0.00
04-Dec 13:52 3204945138 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
05-Dec 14:02 3104830149 6:00 $0.00 $0.00 $0.00
05-Dec 15:51 3133588335P 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
06-Dec 14M 3202181275 9:00 $0.00 $0.00 $0.00
07-Dec 13:36 3132774332P 4:00 $0.00 $0.00 $0.00
07-Dec 14:40 3133183998 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
07-Dec 14:48 3160502415 18:00 $0.00 $0.00 $0.00
08-Dec 10:22 3106774485 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
08-Dec 12:37 3204945138 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
08-Dec 13:35 3232172633 400 $0.00 $0.00 $0.00
09-Dec 12:42 3202467758P 5:00 $0.00 $0.00 $0.00
09-Dec 12:47 3202467758P 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
09-Dec 1414 3125399278 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
09-Dec 1418 3105202654 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
09-Dec 14:25 3123622250 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
09-Dec 14:26 3123622250 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
09-Dec 15:57 3132774332P 19:00 $0.00 $0.00 $0.00
10-Dec 08:39 3202467758P 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
10-Dec 08:40 3202467758P 7:00 $0.00 $0.00 $0.00
10-Dec 09:15 314434574TP 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
10-Dec 1416 3196015165 6:00 $0.00 $0.00 $0.00
10-Dec 14:56 3154499945 7:00 $0.00 $0.00 $0.00
NM-Dec 08:32 3102204490P 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
11-Dec 10:00 3132774332P 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
1-Dec 16:13 3132774332P 5:00 $0.00 $0.00 $0.00
12-Dec 08:17 3132774332P 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
12-Dec 14:16 3002209028 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
13-Dec 14:01 3104830149 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
14-Dec 08:52 3106774485 3:00 $0.00 $0.00 $0.00
14-Dec 08:57 3154499945 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
14-Dec 13:16 3154499945 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
14-Dec 13:56 3202181275 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
14-Dec 14:13 3209340741 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
14-Dec 1414 3209340741 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
14-Dec 14:14 3238174509 19:00 $0.00 $0.00 $0.00
14-Dec 14:34 3202181275 7:00 $0.00 $0.00 $0.00
14-Dec 14:43 3006544811 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
14-Dec 15:33 3133340036 2:00 $0.00 $0.00 $0.00
14-Dec 15:35 3133340036 1:00 $0.00 $0.00 $0.00
Subtotal 357:0 $0.00 $0.00

A: Minutos adicionales a los 5 minutos sin costo del elegido
E: 5 primeros minutos de la llamada sin costo del elegido
C: Numero de otro operador portado (Activado) en COMCEL

DV: Desvio de llamadas

P: Nimero de COMCEL portado (Activado) en Otro Operador
BN: Consumos realizados del bono
PQ: Consumos realizados del paquete
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CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE

Namero Celular: 3225083738
Cddigo Interno: 1.67318515



